ECACH

Escuela de Capacitacion de Chimborazo

CARRERA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PLANIFICACION DE ASIGNATURA

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE Ing. Patricia Carolina Suarez Cabrera
ASIGNATURA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
N° HORAS 20

PERIODO 2 SEMANAS

ACADEMICO

2. TEMAS GENERALES DEL CURSO DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS.

MODULO 1

Gestion estratégica en la empresa

Estrategia empresarial

Caracteristicas de las estrategias

La estrategia como soporte para la toma de decisiones en la empresa
Estrategia corporativa y estrategia de negocio

Planificacion estratégica: Mision Visién y Objetivos de la empresa.
Ventaja competitiva segun Porter.

MODULO 2

Analisis interno y externo

Anélisis FODA

Anélisis CAME

Analisis PEST

Modelo de las cinco fuerzas de Porter
Anaélisis y ejemplos de la cadena de valor
Las cinco Actividades primarias
Actividades y recursos de apoyo
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MODULO 3

El cuadro de mando integral

Perspectivas y ejemplos del cuadro de mando integral.
Elementos de un cuadro de mando integral

Mapas estratégicos

Necesidades de un Cuadro de Mando Integral

Matriz del cuadro de mando integral

MODULO 4

Gestion comercial

Etapas de la gestion comercial.

Planificacion estratégica de marketing

Anélisis de la situacion actual

Definir objetivos y estrategias de marketing
Marketing mix

Consejos para lograr una gestion comercial exitosa.

MODULO 5

Gestién de operaciones

Pasos para mejorar la gestion de las operaciones en las empresas.
La logistica en la empresa

Tipos de logistica

Conceptos fundamentales

El proceso logistico.

MODULO 6

Gestidn financiera

Estados financieros

Conceptos: patrimonio, activo y pasivo
Las cuentas anuales

Elementos de las cuentas anuales

El Balance

Elementos patrimoniales
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MODULO 7

Gestidn de recursos humanos
Direccidn de un equipo de trabajo
Sinergia en la empresa

Desarrollo de habilidades gerenciales.
Liderazgo

Estilos de liderazgo

Motivacién en la empresa
Empowerment en la empresa
Administracion del personal.
Tecnologia de la informacion.

MODULO 8

Gestion por procesos
Compromiso de la direccion
Sensibilizacion y formacion.
Identificacion de procesos.
Clasificacion.

Relaciones entre procesos.

Mapa de procesos.

Alinear la actividad a la estrategia.

MODULO 9

Excelencia en la gestion
Adaptabilidad

Aprendizaje e innovacion organizativa
Compromiso con las partes interesadas
Desarrollo sostenible

Creacion de valor

Orientacién por procesos

Pensamiento sistemico.

MODULO 10

Origen de los riesgos

Definicion de gestion de riesgos
Principios de la gestion de riesgos
Riesgo

Programacion y

Riesgo presupuesto
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